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SMLUVNi PODMINKY — UBYTOVACI RAD

Clanek I.
Uvodni ustanoveni

Tyto smluvni podminky plati pro Upravu uzivani v kterémkoliv z objektd ubytovatele
provozovanych za UcCelem kratkodobé rekreace pod souhrnnym nazvem “Chalupy Solanec”. Pokud
je nize uveden pojem ,Objekt”, jedna se o chalupu, kterou ma objednatel rezervovanu a kterou je
opravnén ve sjednané dobé uzivat.

Ucastniky smluvniho vztahu jsou na jedné strané ubytovatel a na strané druhé objednatel
(ubytovany), ktery si zavazné rezervuje pobyt. Ubytovanym se muze stat pouze fyzickd osoba.
Ubytovany, ktery je uveden ve smlouvé jako objednatel, zastupuje vsechny ucastniky pobytu
(ostatni ubytované). Uzavienim smlouvy objednatel v{ci ubytovateli prohlasuje, Ze je opravnén
jednat jménem vsech ostatnich ubytovanych a je jedinou odpovédnou osobou ve vztahu k
ubytovateli. Je-li nize v tomto fadu uzivan pojem ubytovany, ma se tim namysli jak objednatel, tak
i vSichni ostatni ubytovani.

Zaplacenim rezervac¢niho poplatku objednatel vyjadfuje souhlas se smluvnimi podminkami
uvedenymi v tomto ubytovacim radu.

Smlouvou o ubytovani se ubytovatel zavazuje poskytnout objednateli pfrechodné ubytovani na
ujednanou dobu v zafizeni k tomu uréeném (konkrétni objekt) a objednatel se zavazuje zaplatit
ubytovateli cenu za ubytovani ve Ih(té stanovené timto ubytovacim radem.

Clanek Il.
Vznik smluvniho vztahu

Smluvni vztah mezi ubytovatelem a objednatelem vznikd na zakladé smlouvy o ubytovani
uzaviené kumulativnim splnéni nize uvedenych podminek:

a) “potvrzeni rezervace” ze strany ubytovatele a
b) uhrazeni rezervacniho poplatku objednatelem ve prospéch Uctu ubytovatele.

Obé smluvni strany souhlasi s vyuzitim rezervacniho systému uzivaného ubytovatelem a
elektronické posty stim, ze dorucovani bude provadéno u ubytovatele na adresu:
chalupy@solanec.cz a u objednatele na adresu, kterou objednatel sdéli ubytovatel
prostiednictvim rezervacniho systému nebo e-mailem. Takto provedenda ozndmeni ucinéna
obéma stranami smluvniho vztahu jsou pro né platna a zédvazna.

Objednatel je odpovédny za seznameni viech ubytovanych s timto ubytovacim radem a odpovida
za skody zpuUsobené kterymkoli ubytovanym. V pfipadé opakovaného ¢i hrubého porusovani
ubytovaciho fadu kterymkoliv ubytovanym, muze byt ze strany ubytovatele od smlouvy
odstoupeno a pobyt ukoncen vsem ubytovanym, a to bez nahrady.
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Clanek IIl.
Cena pobytu a platebni podminky

Cenou pobytu se rozumi cena, uvedena v rezervacnim systému, resp. v potvrzeni rezervace, které
obdrzi objednatel od ubytovatele e-mailem jako reakci na zavaznou rezervaci objednatele.
Konecna cena zahrnuje cenu za ubytovani, mistni rekreacni poplatky, cenu za spotifebovanou
elektrickou energii (vyjma nabijeni elektromobill a elektrokol - viz ¢l. IV.) a spotiebu palivového
dreva do krbu.

Cena za pobyt je splatnd prevodem na Uclet ubytovatele, ato nejpozdéji do 30-ti dni
pred zacatkem pobytu, pokud neni nize upraveno nebo mezi stranami vyslovné dohodnuto jinak.

Rezervacni poplatek za pobyt ve vysi 5.000,- K¢ musi byt uhrazen nejpozdéji do 3 dnli po potvrzeni
rezervace ubytovatelem. V pfipadé, Ze rezervacni poplatek vtéto |hdté zaplacen nebude,
rezervace se rusi. O této skutecnosti bude objednatel informovan emailem.

V pripadé zruseni rezervace objednatelem se vraceni rezervacniho poplatku fidi ¢l. VII. Rezervacni
poplatek dale slouzi jako vratna kauce a po ukonceni pobytu bude v pfipadé fadného vraceni
objektu bez zavad a zjisténych poskozeni objednateli vracen prevodem na Ucet, ze kterého byl
poukéazan, a to nejpozdéji do 3 pracovnich dnli po skonceni pobytu.

Pri objednani pobytu ve IhGté kratsi nez 30 dnd pred zacatkem pobytu je splatna cena za pobyt i
rezervacni poplatek najednou, a to nejpozdéji do 3 dnli po potvrzeni rezervace ubytovatelem.

. V pfipadé predcasného ukonceni ¢i preruseni pobytu bez zavinéni na strané ubytovatele nevznika

objednateli narok na vraceni ceny pobytu ani jeji pomérné casti.

Clanek IV.
Pobyt

Minimalni délka pobytu jsou tfi noci. V letni sezoné (Cervenec-srpen) je dana délka pobytu sedm
noci (pfijezd sobota — odjezd sobota). V pfipadé jiného pozadavku si mulze objednatel
s ubytovatelem individualné sjednat pres e-mail také pobyt na kratsi dobu, resp. s jinymi dny
pfijezdu a odjezdu.

Pocet ubytovanych mlze byt max. 13 (Chalupa na mechu), resp. 14 (Chalupa na kapradi) osob,
déti do 3 let (max. vSak 4 déti v kazdém objektu) se do tohoto poctu ubytovanych nezapocitavaji.

Ubytovany ma pravo uzivat prostory vyhrazené k ubytovani a okolni pozemky prinalezejici
k objektu v rozsahu, se kterym byl seznamen ubytovatelem pfi zahajeni pobytu.

Ubytovatel ubytuje pouze Objednatele a k nému nalezejici osoby.

Ubytovani probiha v den pfijezdu v dobé od 15 hodin, presnou dobu ubytovani si objednatel
dohodne s ubytovatelem telefonicky ¢i e-mailem. VSichni ubytovani jsou povinni opustit objekt v
den odjezdu nejpozdéji do 10 hodin, pokud neni dohodnuto jinak.

V den néastupu budou objednateli predany klice k objektu, které nesmi byt predavany tretim
o0sobam s vyjimkou ostatnich ubytovanych. Pfi ztraté nebo jiném zneuziti klicl je objednatel
povinen zaplatit ubytovateli smluvni pokutu ve vysi 2.500,-K¢ ¢imz neni dotéeno pravo
ubytovatele domahat se nahrady zpUsobené Skody.
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Pri pfijezdu a predani objektu zastupce ubytovatele sepise za pfitomnosti objednatele zdznam o
predani objektu, ktery bude obsahovat Udaje o objednateli s uvedenim jeho jména a pfijmeni,
bydlisté, data narozeni a cisla osobniho priikazu, dale zde bude uveden celkovy pocet

ubytovanych hostl a popis stavu objektu. Veskeré vyhrady ke stavu objektu je objednatel povinen
uvést v zaznamu o predani objektu, jinak mohou byt pricteny k tizi objednatele.

Parkovani motorovych vozidel je umoznéno pouze na parkovaci plose umisténé vedle objektu.

Pii ukonceni pobytu je objednatel povinen vyckat pfijezdu zastupce ubytovatele, za jeho Ucasti
provést predani objektu a jemu odevzdat klice. Pokud tuto povinnost objednatel porusi, ma
ubytovatel pravo provést tyto Ukony bez Ucasti objednatele a ma pravo si ponechat rezervacni
poplatek v pIné vysi.

Nabijeni automobild a elektrokol mozné pouze po predchozi dohodé s ubytovatelem za
dohodnuty poplatek.

Ubytovani se zviraty

4.11.

V objektu je povolen pobyt ubytovanych se zvifaty za nize uvedenych podminek:

e ubytovani se zvifetem je nutné dohodnout s ubytovatelem dopredu, a to formou e-maily;

e objednatel zodpovidad za vSechny pripadné skody zpUsobené zvifetem (napf. poskozeni
vybaveni objektu, zahonl s kvétinami, znecisténi okoli chalupy);

e veskera zvifata pobyvajici v objektu musi byt radné naockovéna, coz v pfipadé potreby musi
byt objednatel schopen dolozit ockovacim priikazem;

e zvifata nesmi byt ponechana v chalupé bez dozoru dospélé osoby;

e objednatel je povinen zajistit psa tak, aby tento nevbéhl do blizké ohrady se zvifaty;

e zvife nesmi mit pfistup do posteli nebo na calounény nabytek;

e zvife nesmi mit pfistup do vifivky;

e nelze uzivat sprchy nebo umyvadla v objektu ke koupani nebo myti zvirete;

e vybaveni pro zvife (peliSek, miska na Zradlo, apod.) je povinen zajistit objednatel, zakazuje se
pouziti vybaveni ubytovaciho zafizeni k tomuto ucely;

e exkrementy zvifete v okoli chalupy je nezbytné uklidit.

Clanek V.
Prava a povinnosti ubytovatele a ubytovanych

Prava a povinnosti ubytovatele

5.1.

5.2.

5.3.

Ubytovatel méa v prlibéhu pobytu pravo kontroly objektu v pritomnosti alespon jednoho z
ubytovanych za Ucelem ovéreni dodrzovani tohoto ubytovaciho radu.

Ubytovatel neodpovida za Ujmu na zdravi a pripadné Skody na majetku ubytovanych, které vznikly
jejich neopatrnosti, nepozornosti, nedbalosti, nespravnym pouzivanim ubytovaciho zafizeni, jeho
vybaveni a prislusenstvi, nespravnym dohledem, i porusenim ubytovaciho radu.

Ubytovatel je povinen:

e odevzdat v dojednaném terminu objednateli objekt ve stavu zplsobilém pro fadné uzivani a
zajistit neruseny vykon uzivaciho prava po celou dobou pobyty;

o dbéat na odstranéni oznamenych zavad bez zbytecnych pritahd;

e dbat na odpovidajici technicky a hygienicky stav v prostorach uréenych k ubytovani.
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Prdva a povinnosti objednatele / ubytovaného

54.
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Ubytovany ma pravo uzivat objekt a veskeré jeho vybaveni radné a plné v souladu se zasadami
radného hospodareni.

Objednatel je povinen:

dostavit se ve stanoveném terminu na zahajeni pobytu;

uhradit rezervacni poplatek a cenu za ubytovani dle €. lll. ubytovaciho fadu;

sdélit ubytovateli své osobni Udaje;

zajistit radné uzivani objektu, dodrzovani poradku a Cistoty vSemi ubytovanymi;

bezodkladné oznamit ubytovateli jakoukoliv vzniklou $kodu na majetku nachazejicim se v
ubytovacim zafizeni ¢i nalezejicim k objektu;

bezodkladné oznamit ubytovateli jakoukoliv vzniklou/zjisténou zavadu.

Ubytovany je povinen:

chovat se tak, aby nerusil ostatni nadmérnym hlukem, ¢i jinym zptsobem;

respektovat nocni klid v dobé od 22:00 do 6:00;

fidit se ndvody a pokyny sdélenymi ubytovatelem nebo jim povérenou osobu;

zdrzet se vSeho, co by mohlo vést k Gjmé na zdravi svého nebo jiné osoby a Ujmé na majetku;
dbat na bezpecnost svou i svych nezletilych déti v celém prostoru objektu i na pfilehlych
pozemcich (uzivani sauny, vifivky a détského hristé je na vlastni nebezpeci);

ohen rozdélavat pouze na mistech k tomu urcenych (krb, venkovni vyhrazené ohnisté) a pfi
odchodu rfadné ohen uhasit a zabezpedit, aby nevzniklo nebezpedi vzniku pozaru;

kachlovy krb je opravnén obsluhovat pouze ubytovany starsi 18-ti let pouceny ubytovatelem
povéfenou osobou v den nastupu ubytovani;

pfi odchodu z ubytovaciho zafizeni jej fadné zabezpecit proti vniknuti neopravnénych osob
(uzamceni, zhasnout svétla, uzavrit okna a dvere).

Ubytovany nesmi:

bez souhlasu ubytovatele prenechat prostory vyhrazené k ubytovani jinym osobam

stéhovat vybaveni pokojd nebo jej prenaset do venkovnich prostor, bez souhlasu ubytovatele
provadét opravy a jakékoli zasahy do elektrické sité nebo jiné instalace;

bez souhlasu ubytovatele pouzivat v ubytovacich prostorach vlastni spotrebi¢e mimo fénu,
kulmy, holiciho strojku, notebooku a détské vybavy (ohfivacka, sterilizator apod.)

je zakazano koufit ve vSech vnitinich prostorach objektu (pro kuraky je vyhrazeno misto vné
objektu), manipulovat s otevienym ohném vcetné pouzivani svicek;

vhazovat do toalety hygienické potreby, vihceny toaletni papir, détské ubrousky ¢i jakykoli jiny
odpad;

chodit v ubytovacich prostorach ve znecisténé obuvi;

drzet, vyrabét nebo prechovavat v objektu omamné a psychotropni latky a jedy, nejde-li o
lékarfem predepsana léciva;

v objektu nosit zbran a strelivo nebo je jinak prechovavat ve stavu umoziujicim jejich okamzité
pouziti;

pouzivat Wi-Fi sit v objektu k nezdkonnym aktivitdm (stahovani podezrelych soubord,
prohlizeni pornografie apod.);

vstupovat do okolnich ohrad, paklize jsou v nich umisténa hospodarska zvirata, dotykat se
elektrického ohradniku ¢i s nim jakkoli manipulovat, zvifata krmit, provokovat ¢i obtézovat
nadmeérnym hlukem.
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Odpovédnost za Skody:

Ubytovany plné zodpovida za zplsobené skody. V pripadé zplsobené skody je tato uhrazena
z rezervacniho poplatku, v pfipadé vyssi Skody bude tato uhrazena na zakladé pisemné vyzvy
ubytovatele, pfevodem na Ucet ubytovatele. Ubytovany je povinen uhradit pfipadnou
skodu vzniklou v objektu a k nému pfilehlych prostorach, a to v pIné vysi, v€etné nahrady uslého
zisku ve vysi obvyklé ceny za ubytovani, a to po celou dobu, po kterou bude objekt vyrazen
z provozu at' jiz zcela ¢i pouze Castecné. Tuto povinnost ma objednatel i v pfipadé, ze Skodu
zpUsobi nezletilé déti, zvifata vpusténa do objektu nebo jiné osoby, jimz bylo uzivani objektu
objednatelem umoznéno.

Clanek VI.
Reklamace a odstoupeni od smlouvy

Objednatel (ubytovany) ma pravo na reklamaci, jestlize ubytovani nebylo poskytnuto v
dohodnutém rozsahu nebo kvalité. Pfipominka nebo reklamace ubytovaného musi byt uplatnéna
u ubytovatele ihned, aby mohla byt reklamovana zavada odstranéna. Pokud by nebyla pfipominka
nebo zavada odstranéna neprodlené po uplatnéni, je zapotiebi sepsat zapis mezi obéma stranami
obsahujici presnou specifikaci reklamace. Opravnéna reklamace bude vyresena dle téchto zasad:

e ubytovatel dba na odstranéni oznamenych zavad bez zbytecnych pritah(;
e objednatel (ubytovany) ma v pripadé, Ze oprévnéna reklamace podstatnym zplsobem
omezuje uzivani objektu, pravo odstoupit od smlouvy o ubytovani.

Odstoupeni:

6.2.1. Ubytovatel ma pravo od smlouvy o ubytovani odstoupit, jestlize jakykoliv ubytovany
hrubé porusuje povinnosti stanovené smlouvou ¢i timto ubytovacim radem

e v pfipadé odstoupeni od ubytovaci smlouvy ze strany ubytovatele si tento vyhrazuje pravo
vyzvat objednatele a vSechny ubytované k opusténi objektu bez naroku objednatele na vraceni
jakékoliv Casti z ceny za pobyt a rezervacniho poplatku;

e odstoupeni od smlouvy musi byt pisemné a dorucuje se druhému z Gcastnikl prostfednictvim
zvolené formy komunikace;

e odstoupeni od smlouvy o ubytovani nema vliv na trvani pohledavek vzniklych v souvislosti s
touto smlouvou ci jejim porusenim.

6.2.2. V pripadé vzniku nenadalych okolnosti, pro které neni mozné uskutecnit pobyt dle
uzaviené smlouvy z dlivod na strané ubytovatele (zZivelnd pohroma, katastrofa, jiné
nenadalé okolnosti apod.), mlze ubytovatel nabidnout objednateli ubytovani v jiném
svém objektu nebo se s nim dohodnout na zméné terminu pobytu. Pokud k dohodé
nedojde, je ubytovatel opravnén od smlouvy odstoupit a je povinen vratit objednateli
vSechny jim uhrazené platby, a to do 10-ti pracovnich dnl ode dne zruseni pobytu, pokud
se nedohodnou jinak. Objednatel nema pravo na nahradu vzniklé Skody ¢i pfipadnych
dodatecnych nakladd v souvislosti s ndhradnim ubytovanim.

6.2.3. Objednatel ma pravo kdykoliv po uzavieni smlouvy od ni odstoupit. Odstoupeni je
povinen ucinit pisemné prostfednictvim zvolené formy komunikace a naroky ubytovatele
v souvislosti s timto odstoupenim se fidi storno podminkami — viz. ¢lanek VII. tohoto fadu.
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Clanek VII.
Storno podminky

Stornovaci podminky se vztahuji na zruseni uzavrené smlouvy o ubytovani ze strany objednatele.
ZruSeni pobytu Ize provést pouze pisemné sjednanou formou komunikace. V pfipadé zruseni
rezervace objednatelem, ma ubytovatel narok na nasledujici storno poplatky:

e pri zruseni rezervace vice nez 30 dnli pred datem pfijezdu propada rezervacni poplatek;

e pii zruseni rezervace 30 az 14 dn pred datem pfijezdu bude G¢tovano 50% ceny za pobyt a
propada rezervacni poplatek;

e pri zruSeni rezervace méné nez 14 dnd pred datem pfijezdu je Uc¢tovano 100% ceny za pobyt
a propada rezervacni poplatek.

Storno poplatky se neuctuji v pripadé, ze si objednatel zajisti za sebe odpovidajici ndhradu — v
tomto pripadé se jiz zaplacena Castka za pobyt (cena za pobyt i rezervacni poplatek) zuctuje ve
prospéch platby nahradnika.

Zajisténi nahradnika ze strany ubytovatele nezaklada pravo objednatele na vraceni castky za pobyt
Ci rezervacniho poplatku

Clanek VIII.
Ochrana osobnich udaju

Objednatel bere na védomi, ze dle Obecné zavazné vyhlasky obce Hutisko-Solanec ¢.1/2021 je
ubytovatel povinen vést evidencni knihu, ve které shromazduje Udaje poskytnuté objednatelem.

Objednatel souhlasi se zpracovanim a uchovanim svych osobnich Udaji u ubytovatele ve smyslu
zakona ¢. 101/2000 Sb. o ochrané osobnich Udajli a o zméné nékterych zakonl. Ubytovatel
prohlasuje, ze poskytnuté Udaje nebudou zpfistupnény tretim osobam s vyjimkou osob
opravnénych na zakladé zakona.

Objednatel rovnéz dava souhlas s vyuzitim svého elektronického kontaktu (e-mail) k zasilani
obchodnich sdéleni ze strany ubytovatele. Tento souhlas mGze byt kdykoliv odvolan.

Clanek IX.
Zavérecna ustaveni

Tento ubytovaci rfad je nedilnou soucasti smlouvy o ubytovani dle § 2326 a nasl z.¢. 89/2012 Sb.
obcansky zakonik.

Smluvni vztah zalozeny smlouvou se fidi ceskym pravnim fadem. Objednatel (ubytovani) pfijimaji
ubytovaci fad jako smluvni podminky ubytovani a jsou povinni jej dodrzovat v plném rozsahu.
Ubytovani jsou povinni se s timto ubytovacim fadem radné seznamit — na jeho neznalost nebude
bran zietel.

Ubytovaci rad plati pro vSechny pobyty v ubytovacim zafizeni “Chalupy Solanec” a vstupuje v
platnost dne 1.6.2021.



